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1. UVOD

U skladu s odredbama Zakona o sustavu strateS$kog planiranja i upravljanja razvojem
Republike Hrvatske (,,Narodne novine®, broj 123/17), Nacionalni plan razvoja akvakulture za
razdoblje od 2022. do 2027. godine (u daljnjem tekstu: NPRA) je srednjoro¢ni akt strateskoga
planiranja odrZivog razvoja akvakulture kojim se poblize definira provedba strateskih ciljeva iz
Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine (,,Narodne novine®, broj
13/21) utvrduju op¢i i posebni ciljevi.

NPRA predlaze smjernice za odrzivi razvoj sektora akvakulture kroz unaprjedenje
proizvodnosti akvakulture na klimatski pametan i odrziv nacin, uz primjenu novih digitalnih
tehnologija i inovacija, jaanje konkurentnosti sektora te doprinos sektora akvakulture razvoju
gospodarstva u ruralnim i obalnim podrucjima.

U okviru NPRA odredit ¢e se terminski plan provedbe mjera, izraditi indikativni
financijski plan s prikazom financijskih pretpostavki za njihovu provedbu kao i okvir za
praéenje i vrednovanje NPRA.

Na temelju odredbi Uredbe o smjernicama za izradu akata strateSkoga planiranja od
nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
(,,Narodne novine*, broj 89/18) obvezna je izrada komunikacijske strategije i komunikacijskog
akcijskog plana za postupak izrade i provedbe Nacionalnog plana, radi odgovarajuceg
informiranja, komunikacije i vidljivosti postupka planiranja javnih politika.

Komunikacijska strategija za postupak izrade i provedbe NPRA (u daljnjem tekstu:
Komunikacijska strategija) ima za svrhu, putem aktivnosti komunikacije i informiranja,
ostvariti transparentnu i u¢inkovitu izradu i provedbu kao i pracenje provedbe i vrednovanje
NPRA te postizanje opéeg i posebnih ciljeva Komunikacijske strategije. Komunikacija s
javnos§¢u ostvarivat ¢e se putem tradicionalnih, ali i putem digitalnih komunikacijskih kanala te
¢e se redovito objavljivati sve novosti vezane za izradu i provedbu NPRA.

Ciljevi Komunikacijske strategije realizirat ¢e se provedbom komunikacijskih
aktivnosti koje ¢e se utvrditi komunikacijskim akcijskim planom, podloZznim revidiranju kako
bih se aktivnosti prilagodile potrebama provedbe NPRA. Ciljevi komunikacijskih aktivnosti
mijenjat ¢e se u skladu s aktivnostima akcijskih planova NPRA.

Sastavni dio Komunikacijske strategije je navedeni komunikacijski akeijski plan, kojim
se definiraju rokovi i dinamika provedbe aktivnosti koriStenjem komunikacijskih alata u svrhu
ostvarenja komunikacijskih ciljeva.

Komunikacijska strategija izraduje se za razdoblje trajanja izrade i provedbe NPRA.
Vremenski slijed aktivnosti za razdoblje u kojem se provodi postupak izrade i provedbe NPRA
nalazi se na kraju ovoga dokumenta u okviru komunikacijskog akcijskog plana.



2. KOMUNIKACIJSKI CILJEVI

2.1. Opéi cilj

Op¢i cilj Komunikacijske strategije je jatanje transparentnosti, dostupnosti i partnerstva
u postupku izrade, provedbe te pracenja provedbe i vrednovanja NPRA.

2.2. Posebni ciljevi

U svrhu postizanja opéeg cilja utvrdeni su posebni komunikacijski ciljevi:

1. uspostava u¢inkovite komunikacije i suradnje svih dionika u procesu izrade i provedbe
NPRA

2. unaprjedenje transparentnosti i informiranosti svih dionika i javnosti u svim fazama
izrade i provedbe NPRA

3. podizanje svijesti o ulozi i znaaju NPRA za razvoj sektora akvakulture i cjelokupnog
gospodarstva Republike Hrvatske.

Ocekivani rezultati posebnih komunikacijskih ciljeva su:

1. uspostavljena u¢inkovita komunikacija i suradnja svih dionika u procesu izrade i
provedbe NPRA

2. postignuta transparentnost i informiranost svih dionika i javnosti u svim fazama izrade
i provedbe NPRA.

Posebni komunikacijski ciljevi bit ¢e ostvareni kroz komunikacijske mjere. Ministarstvo
poljoprivrede (u daljnjem tekstu: Ministarstvo), kao nositelj izrade NPRA, odgovorno je tijelo
1 za realizaciju ciljeva Komunikacijske strategije.

3. CILJNE SKUPINE

Ciljne skupine su skupovi dionika koji imaju aktivnu ili pasivau ulogu u ostvarenju
ciljeva, razvojnih prioriteta i mjera razvoja akvakulture.
Kontinuirana suradnja i komunikacija s ciljnim skupinama omogucit ¢e ucinkovitiji postupak
izrade i provedbe NPRA.

Ciljne skupine za Komunikacijsku strategiju obuhvacaju sljedece dionike:
- Struénu radnu skupinu za izradu prijedloga NPRA
- donositelje odluka na svim razinama



- gospodarske partnere iz sektora akvakulture, prerade i drugih povezanih djelatnosti
- jedinice podruéne (regionalne) i lokalne samouprave

- znanstvenu i stru¢nu zajednicu

- zainteresiranu javnost i Siru zajednicu i

- medije i druge prenositelje informacija.

S ciljem osiguravanja preduvjeta za kvalitetnu izradu i provedbu kao i pravodobnog
reagiranja na rizike u postupku izrade i provedbe NPRA, Komunikacijska strategija
posebno ¢e se obracati:

- Vladi Republike Hrvatske kao donositelju politi¢kih odluka te
- tijelima drzavne uprave i drugim tijelima, institucijama, organizacijama ukljuc¢enim u
izradu, provedbu i pracenje provedbe NPRA.

Ministarstvo ¢e putem Glavnog tajni$tva, Sluzbe za informiranje, Odjela za odnose s
javno$¢u osigurati da informacijske i komunikacijske mjere obuhvacaju najSiru medijsku
pokrivenost koriste¢i razne oblike i metode komuniciranja i diseminacije informacija. S
obzirom na to da NPRA ukljucuje raznolike dionike, odrzavanje redovite komunikacije od
izrazite je vaznosti. Stoga identificirane komunikacijske mjere i alati trebaju osigurati jasne i
otvorene komunikacijske kanale kako bi se olakSala provedba razvojnih mjera NPRA.

4. KOMUNIKACIJSKE PORUKE, MJERE I ALATI

4.1. Komunikacijske poruke

Ciljevi Komunikacijske strategije realizirat ¢e se provedbom komunikacijskih mjera i
aktivnosti, koje ¢e se tijekom razdoblja izrade i provedbe NPRA uskladivati s pojedinim
fazama. Sve aktivnosti u okviru Komunikacijske strategije primijenit ¢e se na odgovarajuci
nacin, odnosno:

- informacije ¢e biti prezentirane u jasnom, pristupaénom i razumljivom obliku i jeziku,

- aktivnosti ¢e se temeljiti na usmjeravanju svih relevantnih poruka ciljnim skupinama,

- ciljne skupine bit ¢e uzete u obzir prilikom razvijanja i koristenja komunikacijskih alata,

- aktivnosti ¢e biti komplementarne i konzistentne te ¢ée se teziti uspostavljanju dodatnih
komunikacijskih alata i odasiljanju cjelovite poruke,

- uspostavit ¢e se sustav pracenja i azuriranja informacija, kako bi iste bile u tijeku s vremenom
i potencijalnim promjenama situacije.

Komunikacijske mjere i aktivnosti poduzimat ¢e se u tri faze, uz prethodnu pripremnu fazu,
kojima odgovaraju kljuéne komunikacijske poruke:



0. pripremna faza i aktivnosti su provedene prije donoSenja Odluke Vlade Republike
Hrvatske o pokretanju postupka izrade NPRA, u okviru STARS RAS projekta sa
Svjetskom bankom. Komunikacija je vrSena sa svim subjektima kako bi se dobile Sto
kvalitetnije informacije i spoznale potrebe sektora i drugih povezanih subjekata koji su
neizostavni u izradi NPRA. Komunikacija je vr§ena putem zasebne mrezne stranice
projekta, putem organiziranih skupova i radionica te putem e-mail poruka.

1. u prvoj fazi bit e usmjerene na uspostavljanje i uskladivanje komunikacije medu
dionicima uklju¢enima u izradu NPRA i informiranje javnosti o na¢inima ukljucivanja
1 koracima koji slijede u procesu njegove izrade,

2. u drugoj fazi bit ¢e usmjerene na informiranje javnosti i sektora o odradenim
aktivnostima i na ukljucivanje zainteresiranih dionika u samu izradu NPRA kroz
postupak javnog savjetovanja,

3. utrecoj fazi bit ¢e usmjerene na informiranje javnosti i sektora o provedbi aktivnosti
NPRA u okviru posebnih ciljeva za svaku pojedinu godinu i na sudjelovanje javnosti u
vrednovanju za vrijeme njegove provedbe.

U periodu provedbe komunikacijskih aktivnosti, provodit ¢e se aktivnosti pracenja i
vrednovanja ostvarenja komunikacijskih mjera i aktivnosti te ciljeva i1 pokazatelja
Komunikacijske strategije. Komunikacijski pristup bit ¢e prilagoden s obzirom na rezultate
navedenih aktivnosti, u svrhu realizacije ciljeva postavljenih u Komunikacijskoj strategiji.

4.2. Komunikacijske mjere

Komunikacijske mjere ukljucuju:

- redovitu internu komunikaciju i koordinaciju dionika, poput pisane i usmene
komunikacije i koordinacije, sastanaka, odrzavanja fokus grupa, savjetovanja i sjednica
Struéne radne skupine za izradu NPRA, s ciljem u¢inkovitosti procesa i rezultata izrade
te kvalitete, brojnosti i sinergije ostvarenih rezultata,

- redovito informiranje i savjetovanje s dionicima putem prikladnih i dostupnih
komunikacijskih alata o svim znafajnim koracima poduzetim u procesu izrade i
provedbe NPRA, poput odrzavanja sastanaka i koordinacija i dijeljenja medijskih
objava vezanih za njegovu izradu i provedbu,

- pravovremenu dostupnost informacija na sluzbenoj mreznoj stranici Ministarstva kao
glavnom komunikacijskom alatu u svrhu informiranja javnosti, zainteresirane javnosti,
partnera i svih dionika o izradi i provedbi NPRA, odrzavanje javnih dogadanja radi
povezivanja i poticanja partnerstva dionika u postupku izrade i provedbe NPRA, a
osobito radi informiranja o moguénostima financiranja razvojnih projekata,

- osiguranje medijske vidljivosti s ciljem omogucavanja protoka informacija o izradi i
provedbi NPRA do najsire javnosti.



4.3. Komunikacijski alati

Komunikacijski alati su naini prenoSenja informacija ciljnim skupinama, odnosno
kanali kojima ¢e se Ministarstvo Koristiti za informiranje i savjetovanje s javnoScu.
Komunikacijske aktivnosti prema ciljnim skupinama provodit ¢e se putem opée, medijske 1
interne komunikacije koriStenjem sljedecih alata:

- Sluzbena elektroni¢ka po$ta - komunikacijski alat u svrhu redovitog sluzbenog
komuniciranja i razmjene informacija svih dionika koji su izravno i/ili neizravno
ukljucen u izradu 1 provedbu NPRA.

- Interna komunikacija - interni komunikacijski alat u svrhu informiranja i educiranja
sluzbenika o izradi i provedbi NPRA.

- SluZbena mrezna stranica Ministarstva -  glavni komunikacijski alat u svrhu
informiranja javnosti, zainteresirane javnosti, partnera i svih dionika o izradi i provedbi
NPRA. Na mreznoj podstranici Uprave ribarstva, u odjeljku Akvakultura,
https://ribarstvo.mps.hr/default.aspx?id=5183, javno su dostupne sve relevantne
informacije vezane za izradu ovoga dokumenta, kao i za njegovu provedbu i

vrednovanje.
- Profil na dru$tvenim mreZama - profil Ministarstva otvoren je na druStvenoj mreZi
Facebook -  https://hr-hr.facebook.com/pages/category/Agriculture/Ministarstvo-

poljoprivrede-331593690335587/, koji ¢e se koristiti i u svrhu izravnog informiranja i
predstavljanja vijesti vezanih za izradu i provedbu NPRA.

- Medijska vidljivost - glavni komunikacijski alat u svrhu protoka informacija do Sire
javnosti koja nije izravno uklju¢ena u izradu i provedbu NPRA. Osiguranje medijske
vidljivosti biti ¢e ostvareno putem priopéenja za medije, te kao radio i TV promidzba i
promidzba putem internetskih medija. Ove aktivnost medijske promidzbe i vidljivosti
zbog svojeg karaktera provodit ¢e se u odredenim vremenskim razmacima, dok ce se
prilikom odabira medija u obzir uzeti karakter informacije i ciljna skupina koja je u
fokusu, a kojoj se obraca, odnosno doseg koji odredeni medij ima prema odredenim
ciljnim skupinama.

- Javna dogadanja - glavni komunikacijski alat za ostvarenje izravne komunikacije sa
zainteresiranom javno$¢u za vrijeme izrade i provedbe NPRA, putem javnih
predstavljanja, informativnih dogadanja, odrzavanja okruglih stolova, konferencija,
fokus grupa, sastanka i drugih oblika izravne komunikacije.

5. FINANCIJSKI OKVIR ZA PROVEDBU KOMUNIKACIJSKE
STRATEGIJE

Provedba Komunikacijske strategije zahtjeva osiguravanje potrebnih financijskih
sredstva kao i odgovarajuéih tehnickih kapaciteta i ljudskih potencijala od strane Ministarstva.
Sredstva za promidZbu i provedbu komunikacijskih aktivnosti osigurat ¢e se u DrZavnom
proratunu Republike Hrvatske, unutar razdjela Ministarstva poljoprivrede, a indikativni iznos



potrebnih sredstava utvrdit ¢e se na godi$njoj razini.

Osim financijskih sredstava, za provedbu Komunikacijske strategije nuzno je osigurati
potrebne tehni¢ke preduvjete, koji se prvenstveno odnose na informatic¢ku i drugu potrebnu
tehni¢ku opremu te odgovarajuce prostorne uvjete za odrzavanje radnih sastanaka, tematskih
radionica i javnih dogadanja, a koje ¢e Ministarstvo u okviru svojih moguénosti osigurati i
staviti na raspolaganje.

6. PRACENJE I VREDNOVANIE PROVEDBE KOMUNIKACIJISKE
STRATEGIJE

Kako bi se utvrdilo u kojoj su mjeri provedene komunikacijske aktivnost i realizirani
komunikacijski ciljevi, Ministarstvo ¢e provoditi evaluaciju uspjeSnosti provedbe
Komunikacijske strategije i komunikacijskog akcijskog plana pa ¢e na godi$njoj razini u okviru
izvjestavanja o provedbi NPRA izvjestavati i o njezinoj provedbi.

U skladu s odredbama Zakona o sustavu strateSkog planiranja i upravljanja razvojem
Republike Hrvatske, koordinacijsko tijelo je Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije, dok je koordinator za strateSko planiranje unutarnja ustrojstvena jedinica
nadlezna za poslove strateskog planiranja u Ministarstvu, Uprava za financijske poslove i javnu
nabavu, Odjel za strate$ko planiranje, upravljanje rizicima i izvjeStavanje o fiskalnoj
odgovornosti.

Uspjesnost provedbe Komunikacijske strategije pratit ¢e se putem indikativnih
pokazatelja uspjesnosti navedenih u Tablici 1. te ¢e se u skladu s rezultatima pracenja, prema
potrebi, modificirati / prilagoditi komunikacijski pristup i izmijeniti komunikacijski akcijski
plan za narednu godinu.



Tablica 1. Pokazatelji uspje$nosti prema komunikacijskoj mjeri i komunikacijskom alatu

Komunikacijska | Komunikacijski Pokazatelj uspjesnosti Pocetna (P) /
mjera alat ciljna (C)
vrijednost
Redovita interna | Interni sastanci, 1. Broj P-0/C-3
komunikacija i | radionice, fokus sastanaka/sjednica/konzultacija
koordinacija grupe, sjednice, Struéne radne skupine za
dionika seminari izradu NPRA
2. Broj sudionika P-0/C-50
Redovito Sluzbena mrezna 1. broj objava na mreznoj P-0/C-30
informiranje 1 | stranica stranici i profilu
savjetovanje s | Ministarstva i 2. statistika posjeta P-0/C-2000
dionicima o svim | profil na 3. provedeno savjetovanje s P-0/C-2
znacajnim drustvenoj javnoscu
koracima mreZi, medijske
poduzetim u | objave
procesu izrade i
provedbe NPRA
Pravovremena Sluzbena mrezna 1. Broj objava na mreznoj P-0/C-20
dostupnost stranica stranici i profilu
informacija Ministarstva 1 2. statistika posjeta P-0/ C-1500
profil na
druStvenoj mrezi
Odrzavanje Javna 1. broj odrzanih javnih dogadanja | P-0/ C-5
javnih dogadanja | predstavljanja, 2. broj sudionika P-0/C-100
konferencija,
okrugli stol i
druga javna
dogadanja
Osiguranje Medijska 1. broj priopéenja za medije P-0/C-10
medijske priopcenja, 2. broj objava u medijima P-0/C-10
vidljivosti sudjelovanje u
medijima




7. KOMUNIKACIJSKI AKCIJSKI PLAN

Komunikacijski akeijski plan je prikaz komunikacijskih mjera koje doprinose ostvarenju ciljeva
Komunikacijske strategije. U nastavku je sveobuhvatni plan primjenjiv za cjelokupno trajanje
izrade i provedbe NPRA.

Tablica 2. Komunikacijski akcijski plan za postupak izrade i provedbe NPRA

OPCI POSEBNI CILJNE KOMUNIKACIJSKE | VREMENSKI | NOSITELJ
KOMUNIKACIHSKI | KOMUNIKACIJSKI | SKUPINE MIJERE I ALATI OKVIR PROVEDBE
CILJ CILJ
Jacanje Uspostava Struc¢na radna | Interna Kontinuirano | Ministarstvo
transparentnosti, ucinkovite skupina za komunikacija i poljoprivrede
dostupnosti i komunikacije i izradu NPRA, | koordinacija
partnerstva u suradnja svih tijela
postupku izrade, dionika u procesu ukljuc¢ena u Konzultacije i
provedbe i izrade i provedbe provedbu, sastanci
vrednovanja NPRA | NPRA gospodarski i
socijalni Odrzavanje fokus
partneri, grupa
donositelji
odluka
Unaprjedenje Dionici, Informiranje o Kontinuirano | Ministarstvo
transparentnosti i javnost, koracima u izradi i poljoprivrede
informiranosti donositelji provedbi NPRA

dionika i javnosti u
svim fazama izrade i
provedbe NPRA

odluka, mediji

Savjetovanje s
javnoscu

Pravovremena
dostupnost
informacija na
sluzbenoj mreznoj
stranici

Podizanje svijesti o
ulozi i znacaju
NPRA za razvoj
sektora akvakulture
i cjelokupnog
gospodarstva
Republike Hrvatske

Dionici,
javnost,
donositelji
odluka, mediji

Odrzavanje javnih
dogadanja

Dostupnost
relevantnih
informacija na
sluzbenoj mreznoj
stranici

Kontinuirano

Ministarstvo
poljoprivrede

Klasa: 324-05/20-04/26
Urbroj: 525-12/791-22-56
Zagreb, 23. kolovoza 2022. godine

PREDSJEDNIK STRUCNE RADNE SKUPINE
RAVNATELJ
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